
快热式电热水器GB/T4706.11-2024与GB4706.11-2008标准主要差异和补充试验要求

序号 章节 GB/T4706.11—2024
条款/内容

GB4706.11—2008
条款/内容

差异内容 补充试验

核查
1 1 本文件规定了家用和类似用途且预定把水加热至低于沸点温度的快热式热水器的安全

要求。

本文件适用于单相器具的额定电压不超过250V、其他器具的额定电压不超过480V的家

用和类似用途且预定把水加热至低于沸点温度的快热式热水器。

注101：装有裸露电热元件的快热式热水器在本文件范围内。

本文件也适用于不打算作为一般家用，但对公众仍可能引起危险的器具，例如：打算
在商店、在轻工业和农场中使用的器具。

就实际情况而言，本文件所涉及的各种器具存在的普通危险，是在住宅和住宅周围环
境中所有人都会遇到的。然而，一般说来，本文件并未考虑：

——如下人群（包括儿童）导致其在无人照看或指导时不能安全使用器具：

•由于肢体、感官或精神能力缺陷；或

•由于缺少经验和知识

——儿童玩耍器具的情况。

本文件规定了家用和类似用途且预定把水加热至低于沸点温度的快热式热水
器的安全，单相器具的额定电压不超过250V，其他器具的额定电压不超过

480V。
注101：装有裸露电热元件的快热式热水器在本文件范围内。不打算作为一

般家用，但对公众仍可能引起危险的器具，例如：打算在商店、在轻工业和
农场中使用的器具，也包括在本部分范围内。

就实际而言，本部分涉及在住宅和住宅周围所有人都会遇到的由器具产生的
公共危险。本部分通常不考虑：

——由无人照管的幼儿或残疾人使用器具的情况；

——儿童玩耍器具的情况。

无差异 否

2 3.103 出口敞开式热水器 敞开式热水器 名称翻译更新 否
3 5.7 试验用水的水温应为15℃±5℃，除非器具上标明的进水温度会产生更不利的结果，在

这种情况下应使用标明的进水温度。

供试验用的水温应为15℃±5℃。 试验条件新增如果器
具上标明的进水温度
会产生更不利的结
果，则用标明的进水
温度

对器具上标
明的进水温
度会产生更
不利的结
果，补充10
、11、13、

4 7.1 裸露元件式热水器的标称额定频率不应小于50Hz。器具应标有额定压力，单位为Pa。
如果器具打算用于对由其他水加热系统加热的输入水源进行辅助加热，则应标明最高
进水温度。

裸露元件式热水器应标有器具允许使用的水的电阻率的最小值，且标称值不应大于
1300Ω²cm。

注101：裸露元件式热水器的最小额定频率为50Hz。
器具应标有额定压力，单位为Pa。裸露元件式热水器应标有下述内容：

水的电阻率不得低于„„„„Ω²cm。
注102：水的电阻值在15℃时不超过1300Ω²cm

新增：辅助加热的最
高进水温度要求，裸
露元件式热水器水的
电阻率。

适用时

5 7.12 带喷头使用的出口敞开式热水器的使用说明应表明喷头必须定期除垢。

对于未安装水流开关的器具，使用说明应包括有下述内容：“警告：如果热水器中的水

有可能结冰，则禁止给热水器通电。”

带喷头使用的敞开式热水器的说明书应说明：喷头必须定期除垢。

说明书应包括有下述内容：

警告：如果热水器中的水有可能结冰，则禁止给热水器接通电源。

注101：如果器具装有水流开关，则不需要该警告。

无差异，调整了豁免
条件装有水流开关的
器具的位置

否



6 7.12.1 出口敞开式热水器的安装说明应表明出水口不得连接到非规定的任何水龙头或接头上
。

如果密闭式热水器需要压力释放装置，除非在器具里已装有压力释放装置，否则在其
安装说明中应表明在安装热水器时必须装上压力释放装置。

如果器具没有标明进水温度，安装说明应包含下述内容：“这种器具的进水口不应连接

到从其他水加热系统获得的输入水源。”裸露元件式热水器的安装说明应包含下述内

容：

“——供水的电阻率不得小于„„Ω²cm；
——器具必须永久地连接到固定布线(如符合13.2和24.101条款中提到的由一个带插头

的电源软线连接的要求,则此条不是必须执行)；
——器具必须接地（仅对I类器具）。”
当裸露元件式热水器不能被排空，则其安装说明应表明器具不能安装在可能结冰的地
方。

多路出水系统中，如果每个出水口可以单独设置水温，安装说明应包含下述内容：

“该系统的安装应使在正常使用中，安装在淋浴出水口的水温控制器设置水温的优先级

高于其他任何出水口。”
对于不用于加热饮用水的器具，例如用于水供暖系统加热水的器具，使用说明应包含
下述内容：

“警告：本器具不能用于饮用水供应。”

出口敞开式热水器的安装说明应表明出水口不得连接到非规定的任何水龙头
或接头上。

如果密闭式热水器需要压力释放装置，除非在器具里已装有压力释放装置，
否则在其安装说明中应表明在安装热水器时必须装上压力释放装置。

如果器具没有标明进水温度，安装说明应包含下述内容：“这种器具的进水

口不应连接到从其他水加热系统获得的输入水源。”裸露元件式热水器的安

装说明应包含下述内容：

“——供水的电阻率不得小于„„Ω²cm；
——器具必须永久地连接到固定布线(如符合13.2和24.101条款中提到的由一

个带插头的电源软线连接的要求,则此条不是必须执行)；
——器具必须接地（仅对I类器具）。”
当裸露元件式热水器不能被排空，则其安装说明应表明器具不能安装在可能
结冰的地方。

多路出水系统中，如果每个出水口可以单独设置水温，安装说明应包含下述
内容：

“该系统的安装应使在正常使用中，安装在淋浴出水口的水温控制器设置水

温的优先级高于其他任何出水口。”
对于不用于加热饮用水的器具，例如用于水供暖系统加热水的器具，使用说
明应包含下述内容：

“警告：本器具不能用于饮用水供应。”

新增 适用时，核
查产品说
明，核查标
记

7 7.101 应标出进水口和出水口，这个标志不应在可拆卸部件上。如果使用颜色标识，则蓝色
用作进水口，红色用作出水口。用箭头来指示水流的方向是一个可选择的方法。

应标出进水口和出水口，这个标志不应在可拆卸部件上。如果使用颜色标
识，则蓝色用作进水，红色用作出水口。

注：可用箭头来标志水流的方向。

无差异，注改为正文 否

8 7.102 I类裸露元件式热水器应标出说明：器具必须接地。通过视检检查其符合性。

使用可移除的标签或标在器具上的标牌是一种满足要求的可接受的方法。

I类裸露元件式热水器应标出说明：器具必须接地。通过视检检查其符合性

。

注：标志可以标注在可移动的标签上或标在固定到器具上的标牌上。

无差异，注改为正文 否

9 8.1.5 水源和电源的连接在试验期间假定是就位的。

本要求不适用于打算永久连接到固定布线电缆且电缆的标称横截面积大于2.5mm2的安

装在墙壁上的器具。

但是电缆入口的横截面积不应大于25cm2，并且在开口的投影范围以内不应有易触及

的带电部件。

注101：水源和电源的连接在试验期间假定是就位的。本条要求不适用于打

算永久连接到固定布线上且导线的标称横截面积大于2.5mm²的安装在墙壁上

的器具。但软缆入口的横截面积应不大于25cm²，在开口的投影范围以内不

应有易触及的带电部件。

无差异，注改为正文 否

10 11.3 如果外部易触及表面是平的且允许被接触，则使用图104的试验试具来测量表101规定

的外部易触及表面的温升。对试具在该表面施加4N±1N的力，以确保试具和表面接触

良好。在接触30秒后进行测量。

可使用实验室支架夹钳或类似的装置将试验试具固定在适当的位置。可使用与该试具
测试结果相同的任何测量仪器。

无 新增 补充11温升

试验



11 11.8 在试验过程中，持续监测温升，不应超过表3和表101所示的值。

表101正常工作条件下外部易触及表面的最高温升
无 新增 补充12温升

试验

12 22.47 器具应能经受在正常使用中出现的水压。

通过使器具经受水压试验检查其符合性，水压值为：

——对于密闭式热水器，为额定压力的2倍；

——对于出口敞开式热水器，为0.15MPa。
如果出口敞开式热水器装有水流调节阀，则在器具的进水口处施加2MPa的水压，阀处

于关闭状态。

使压力释放装置不动作，水压以0.13MPa/s的速率升至规定值并持续5min。
水不应从器具中泄漏并且器具不应有影响其符合本文件要求的永久性变形。

无（原22.102条要求） 原22.102有关水压试

验的内容移至22.47
否

13 22.48 不适用 / 新增 否
14 22.50 在正常使用中，若系统的最高出水温度不会超过55°C，则该要求不适用。

在正常使用中，如果系统的最高出水温度超过55°C，若该系统是通过一个淋浴出水口

的水温控制器优先设置系统的温度，则该要求也不适用。当系统具有多个淋浴出水口
时，温度设定最低的淋浴出水口应优先设置系统的温度，其他的淋浴出水口优先于非
淋浴出水口。

/ 新增 适用时

15 22.51 在正常使用中，若系统的最高出水温度不会超过55°C，则该要求不适用。

在正常使用中，如果系统的最高出水温度超过55°C，若该系统是通过一个淋浴出水口

的水温控制器优先设置系统的温度，则该要求也不适用。当系统具有多个淋浴出水口
时，温度设定最低的淋浴出水口应优先设置系统的温度，其他的淋浴出水口优先于非
淋浴出水口。

/ 新增 适用时



16 22.102 空条 器具应能经受在正常使用中出现的水压。

通过使器具经受水压试验来确定是否合格，水压值为：

——对于封闭式热水器，为额定压力的2倍；

——对于敞开式热水器，为0.15MPa。
如果敞开式热水器装有调节水流的阀，则在器具的进水口处施加2MPa的水

压，阀应关闭不泄露。

使压力释放装置不动作，水压以0.13MPa/s的速率升至规定值并持续5min。
应没有水从器具中漏出，也没有影响符合本部分要求的永久变形。

删除，原22.102有关

水压试验的内容移至
22.47

否

17 22.104 出口敞开式热水器出水口的结构应在正常使用中不会因水流受阻而使容器承受显著的
压力。

通过视检检查其符合性。

如果出水口的横截面积不小于进水口的横截面积，则认为符合本要求。

敞开式热水器出水口的结构应不致使因水流受阻而使容器承受在正常使用中
的标注压力。

通过视检来确定是否合格。

注：如果出水口的横截面积不小于进水口的横截面积，则认为符合本要求。

无差异，注改为正文 否

18 22.105 装有水流开关的出口敞开式热水器的结构应使得没有水流时电热元件不能通电，而且
如果水流中断，开关断开电热元件。

通过视检和手动试验检查其符合性。

然而，如果该条款的符合性依赖于电子线路的正确工作，则器具还应继续进行以下试
验。

a）器具运行一个周期。同时，试验期间进行19.11.4.1～19.11.4.7的电磁现象的试验。

本试验在防浪涌装置断开的条件下进行，除非其内置电火花控制装置。

没有水流时电热元件不能通电，而且如果水流中断，开关立刻断开电热元件。

b）器具运行一个周期。然后19.11.2的a）至g）的故障情况被考虑并每次应用一个到电

子线路上。

没有水流时电热元件不能通电，而且如果水流中断，开关立刻断开加热元件。

一个周期包含打开和关闭水阀。

如果电子电路是可编程的，该软件应包括用于控制表R.1指定的故障/错误情况的相应措

施，并按照附录R的有关规定被评估。

装有水流开关的器具的结构应使得没有水流时电热元件不能通电，而且如果
水流中断，开关断开加热元件。通过视检和手动试验来确定是否合格。

新增对符合性依赖于
电子电路的动作的出
口敞开式热水器的要
求

适用时，补
充试验

19 22.108 器具的出水温度不应由于供水压力突然下降而过高。通过下述试验检查其符合性：

给器具供给压力为0.4MPa的水，器具在额定输入功率下工作，调节水阀使出水口的水

温与进水口的水温差值为25K±1K。然后在1s内把水压降至0.2MPa。
出水口的水温在10s内不应升高超过25K。
通过把一根细线热电偶放置在一个直径为30mm、高为12mm的塑料圆柱形容器的中心

点来测量出水口的水温，容器放在喷头下方25mm处。

如果符合性依赖于电子电路的动作，该试验分别在以下条件下重复进行：

——每次施加一个19.11.2的a）到g）中的故障情况到电子线路上；

——19.11.4.1到19.11.4.7的电磁现象试验施加到器具上。每次测试期间或之后，出水口

的水温在10s内都不应升高超过25K。
如果电子电路是可编程的，该软件应包括用于控制表R.1指定的故障/错误情况的相应措

施，并按照附录R的有关规定被评估。

预定仅作淋浴用水的器具的出水温度应不会由于在供水中突然压力下降而过
高。

通过下述试验来确定是否合格：

给器具供给压力为0.4MPa的水，器具在额定输人功率下工作，调节功率值使

出水口的水温与进水口的水温差值为25K士1K。然后在1s内把水压降至

0.2MPa。出水口的水温在10s内不应升至高于25K。
通过把一根细线热电偶放置在一个直径为30mm、高为12mm的塑料圆形容器

的中心来测量出水口的水温，容器放在喷头下25mm处。

电子电路的产品新增
要求

适用时



20 22.109.3 给器具灌水，封闭进水口和出水口，控制器短路或开路，两者选较不利者。

按照正常使用时的安装状态，把器具放置在温度不低于-5℃的环境里直至水结冰，然

后把器具放置在正常环境里并使其在额定输入功率下工作。

电热元件应在没有引起危险的情况下断裂或应通过一个压力释放装置释放任何过压，
除非电热元件保持不带电。把器具电源断开并允许达到室温。

如果电热元件保持不带电或已经断裂，则通过进水口供水，把水压稳步升至1.1MPa，
并保持此压力1min。
如果压力释放装置已经动作，则在出水口仍然封闭下把器具连接到供水处1min。

给器具灌水，封闭进水口和出水口，控制器短路或开路，两者选较不利者。

把器具放置在温度不超过-5℃的环境里直至水结冰，然后把器具放置在正常

环境里并使其在额定输入功率下工作。

注：器具在低温下的定位和在正常使用时相同。

电热元件应在没有引起危险的情况下断裂或应通过一个压力释放装置释放任
何过压，除非电热元件保持不带电。

把器具电源断开并允许达到室温。

如果电热元件保持不带电或已经断裂，则通过进水口供水，把水压稳步升至
1.1MPa，并保持此压力1min。如果压力释放装置已经动作，则在出水口仍然

封闭下把器具连接到供水处1min。

无差异，注改为正文 否

21 图103 D——低阻抗电流表 D——IEC60990中图4的电路 无差异 否
22 图104 标引序号说明：

A——胶粘剂；

B——IEC60584-1规定的K型热电偶（铬合金铝合金），线径为0.3mm；
C——手柄，用于施加4N±1N的力；

D——聚碳酸酯材料制成的管子，内径3mm，外径5mm；E——镀锡铜盘，直径5mm，
厚0.5mm，接触面为平面。图104测量表面温度的试具

无 新增见11.3试验要求 是，见11.3

23 附录A 资料性附录 规范性附录 无差异 否
24 附录R 附录R

（规范性）软件评估

R.2.2.5修改：

对于带有要求软件含有相应措施来控制表R.1或R.2指定的故障/错误的功能的可编程电

子电路，对故障/错误的识别应在影响第19章，22.105和22.108的符合性之前进行。

R.2.2.9修改：

软件及由其控制的安全相关的硬件应在影响第19章，22.105和22.108的符合性之前被初

始化及终止运行。

无 新增对软件保护的热
水器的软件评估要求

适用时，补
充试验


